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تهیه شده در اداره‌کل 
روابـط عمـومی و ارتباطات مردمی 

جمعیت هلال احمر

منبع آمار و اطلاعات: 
مرکز کنترل و هماهنگی عملیات

سازمان امداد و نجات

گزارش آمادگی و پاسخ 
جمعیــت هــلال احمــر

در ســـوانــح جــوی

18 الـی 27 دی ‌مـاه 1401

هــــم پــای هـــــم  بـرای خـدمـت

انتقال مادران باردار توسط عوامل امدادی در نقاط برف‌گیر و صعب العبور



مقدمه: 

  از روز 18 دی ماه با ورود جبهه بارشی از غرب و جنوب غربی اکثر استان‌ها عملیات امدادرسانی به گرفتاران و در راه ماندگان در نقاط 

مختلف به خصوص گردنه‌ها و محورهای کوهستانی آغاز گردید و با شدت گرفتن بارش سرعت امدادرسانی نیز افزایش یافت. 

باتوجه به بارش برف و کولاک و از سوی دیگر باران در نقاط مختلف کشور براساس دستورالعمل‌های جاری، سطح حوادث 

در روزهای نخست، استانی بوده و پس از شدت بارندگی‌ها و افت دما و برودت بیش از حد در مناطق شمالی و شمال شرقی 

ستاد  بلافاصله  و  گرفت  قرار  کار  دستور  در  هلال‌احمر  جمعیت  سوی  از  منطقه‌ای  حوادث  سطح  در  اجرایی  اقدامات  کشور 

فرماندهی عملیات امداد و نجات در سازمان امداد و نجات با مسئولیت دبیرکل، سرپرست سازمان و معاونت‌های جمعیت 

و اعلام وضعیت نارنجی در استان‌های درگیر و هشدار سطح زرد در استان‌های معین برای امدادرسانی منطقه‌ای تشکیل شد. 

با تمام مدیران عامل برقرار و رئیس جمعیت نیز به طور مستمر بر نحوه اقدامات  ارتباط ویدئوکنفرانسی  رابطه  در همین 

نظارت داشت.

در این عملیات برای ارزیابی و ارائه خدمات اولیه امداد و نجات از ظرفیت پایگاه‌های امداد و نجات موجود در سطح استان‌ها 

خروجی  با  و  داشتند  گزارش‌ها  ارائه  و  ارزیابی  سرعت  افزایش  در  بسزایی  تاثیر  که  شد  استفاده  روستایی  هلال  خانه‌های  و 

تحلیل‌های نرم افزاری میزان تقریبی خسارت و نیازهای مناطق مشخص گردید.

گزارش پیش رو شامل اهم اقدامات صورت گرفته از 1401/10/18 تا 1401/10/27 در حوادث جوی و اقلیمی کشور است.

عملیات امداد زمستانه و توزیع اقلام زیستی میان افراد متاثر از سوانح جوی در استان خراسان جنوبی



   شرح حادثه

دریافت هشدارها:
هشدار هواشناسی- سطح نارنجی شماره 92 مورخ 1401/10/22

توصیف سامانه اول: تشدید فعالیت سامانه بارشی
زمان شروع: شنبه 1401/۱۰/24

نــوع مخاطــره: بــارش بــرف یــا بــاران، در مناطــق گرمســیر تــوام بــا 
رعدوبــرق، وزش بــاد شــدید موقــت و کاهــش نســبی دمــا

منطقــه اثــر: ایــام، جنــوب کهگیلویــه و بویراحمــد، شــمال غــرب 
فــارس، شــرق خوزســتان، بوشــهر، جنــوب کرمانشــاه

اثــر مخاطــره: آبگرفتگــی معابــر عمومــی، اختــال در ســفرهای 
بیــن شــهری و داخــل شــهر، ســیلابی شــدن و بــالا آمــدن ناگهانــی 

ســطح آب رودخانه‌هــا و مســیل‌ها، احتمــال صاعقــه و...

توصیف سامانه دوم: تشدید فعالیت سامانه بارشی
زمان شروع: یکشنبه 1401/۱۰/25

نوع مخاطره: بارش برف و کولاک، رخداد مه و کاهش نسبی دما
شــرق  شــمال  بختیــاری،  و  چهارمحــال  لرســتان،  اثــر:  منطقــه 
خوزســتان، مرکــزی، همــدان، جنــوب کردســتان، جنــوب و غــرب 
اصفهــان، شــمال کهگیلویــه و بویراحمــد، ارتفاعــات و دامنــه در 

نیمــه غربــی فــارس
ــر مخاطــره: اختــال در ســفرهای بیــن شــهری و داخــل شــهر،   اث
اختــال در نــاوگان حمــل و نقــل ریلــی، هوایــی و زمینی، یخبندان 

و مــه در جاده‌هــا و...
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اقدامات پیشگیرانه جمعیت هلال احمر

اقدامات لازم جهت مواجهه با سوانج جوی در فصل زمستان )آمادگی ابتدایی(
1. اعالم آمـاده بـاش بـه اسـتان‌های درگیـر و صـدور هشـدار: بـا رصـد شـرایط جـوی از ماهواره‌های بین‌المللی و هشـدار سـطح زرد 
سـازمان هواشناسـی اقدامـات اولیـه در خصـوص افزایـش آمادگـی صـورت پذیرفـت و نقشـه‌های پیش‌بینـی شـرایط جـوی تولیـد 

و به اسـتان‌ها ارسـال شـد.
2. اطلاع‌رسانی عمومی: نکات مورد نیاز، هشدارها و... در قالب پوسترهای تصویری و اینفوگرافیک، طراحی و در فضای مجازی 

و گروه‌های مختلف و نشر هشدارهای میدانی از طریق پایگاه‌ها اقدام شد.
3. آموزشـی: در راسـتای وظیفه آموزش همگانی و بالابردن سـطح آمادگی و تاب آوری جامعه به منظور پیشـگیری از آسـیب‌های 
مـردم در مناطـق پیش‌بینـی شـده نسـبت بـه انتشـار مـوارد آموزشـی در فضـای مجـازی و از طریـق زیرنویـس در شـبکه خبـر و 
شـبکه‌های صدا و سـیمای اسـتانی و نشـر هشـدارهای میدانی از طریق پایگاه‌ها و خانه های هلال روسـتایی و دهیاری‌ها اقدام 

شـده است.

انتشار موارد آموزشی در قالب پوسترهای تصویری در فضای مجازی و گروه‌های مختلف
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   جزییات اقدامات انجام شده پیش از وقوع

   جزییات اقدامات انجام شده حین وقوع

 اعلام وضعیت )آماده باش( برای استان های در معرض مخاطره با توجه به هشدار و پیش بینی های سازمان هواشناسی 
 اعلام آماده باش به مراکز امداد و نجات هوایی و استقرار بالگرد در مراکز استان های جنوب و جنوب شرقی  

 تبادل اطلاعات با مرکز پیش بینی و هشدار سازمان هواشناسی کشور
 تهیه نقشه مربوط به تغییرات شرایط جوی در کشور و مناطق در معرض آسیب و اطلاع رسانی

 تقویت انبارهای امدادی شعب و مراکز استان های در معرض خطر از تجهیزات اسکان، زیستی و مواد غذایی
 اطلاع‌رسانی و آموزش همگانی نحوه مواجه با سیلاب و افت دما از طریق فضای مجازی، رسانه‌های ملی و استانی

 برگزاری جلسات هماهنگی و رصد حوادث به صورت ویدئو کنفرانس با استان‌های در معرض آسیب و استان‌های معین
 بـا توجـه بـه بـرودت هـوا و احتمـال قطـع گاز در برخـی از شـهرهای اسـتان‌های خراسـان رضـوی، خراسـان جنوبـی و گلسـتان؛ 

اسـتان‌های ذیـل بـه عنـوان اسـتان‌های معیـن انتخاب شـدند.
- استان‌های سمنان و خراسان شمالی به عنوان معین استان خراسان رضوی

- استان‌های کرمان و یزد به عنوان معین استان خراسان جنوبی
- استان های تهران و مازندران به عنوان معیت استان گلستان

 تشکیل ستاد فرماندهی و کنترل عملیات در سازمان امداد و نجات
 اعالم آمـاده بـاش کامـل )سـطح قرمـز( بـه اسـتان هـای خراسـان رضـوی، خراسـان شـمالی، خراسـان جنوبـی، گلسـتان، 

همـدان، فـارس، سیسـتان و بلوچسـتان، کهگیلویـه و بویراحمـد، چهارمحـال و بختیـاری، کردسـتان و اصفهـان 
 برگزاری جلسه هماهنگی پاسخ اضطراری به حوادث و سوانح در محل EOC سازمان و استان‌های متاثر

 تبـادل اطلاعـات بـا مراکـز فرماندهـی عملیـات اورژانـس و سـازمان راهـداری کشـور و مدیریـت بحـران در اسـتان‌های در 
معـرض آسـیب
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 برگزاری جلسات ویدئو کنفرانس با حضور دبیرکل جمعیت و بررسی نحوه امدادرسانی در استان‌ها
 برقراری ارتباط و هماهنگی با مسئولین محلی و خانه های هلال در نقاط روستایی در استان های در معرض آسیب 

جهت پوشش عملیات نجات، اسکان و تغذیه اضطراری
 هماهنگـی انجـام عملیـات جسـتجو و نجـات و انتقـال افـراد گرفتـار در بـرف و کـولاک و سـیل و آبگرفتگـی بـه صـورت 

زمینـی و هوایـی در اسـتان هـای تحـت تاثیـر
 هماهنگی برای تجهیز اماکن عمومی و ورزشگاه ها به منظور برپایی کمپ های اسکان اضطراری

 آغاز توزیع اقلام امدادی و وسایل گرمایشی بین آسیب دیدگان
 تخصیـص تنخـواه مـورد نیـاز اسـتان هـا بـه منظـور خریـد اقالم غذایـی اضطـراری توسـط اسـتان های در معرض آسـیب 

 حضور مدیران عامل و معاونین امداد و نجات در مناطق آسیب دیده جهت مدیریت عملیات از دقایق اولیه
 حضور رئیس جمعیت هلال احمر در جلسه شورای عالی مدیریت بحران کشور و گزارش امدادرسانی و اجرای عملیات

برگزاری جلسات ویدئو کنفرانس با حضور دبیرکل جمعیت و بررسی نحوه امدادرسانی در استان‌ها

اسکان اضطراری حادثه‌دیدگان متاثر از سوانح جویارسال اقلام زیستی به منظور پاسخگویی به سوانح جوی
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از 18 لغایـت 27 دی، 416 مـورد عملیـات و خدمـات امـداد و نجـات در خصـوص سـوانح جـوی شـامل بـرف و کـولاک، سـیل 
و آبگرفتگـی و کاهـش شـدید دمـا  در 29 اسـتان )بـه جـز سـمنان و قـم( و 210 شهرسـتان در سـامانه DMIS بـه ثبـت رسـیده 
اسـت که طی این مدت نجاتگران جمعیت هلال احمر با حضور در 469 منطقه عملیاتی شـامل 163 محور، 50 شـهر، 219 
روسـتا و 37 منطقه عشایرنشـین  به 34263 نفر آسـیب‌دیده و در راه مانده خدمات لازم امدادی را ارائه نمودند طی این 
مـدت 4172 نفـر از در راه مانـدگان و آسـیب‌دیدگان نیـز اسـکان اضطـراری یافته‌انـد و 47 مصـدوم و بیمـار )15 خانـم بـاردار(

بـه مراکـز درمانـی انتقـال یافتنـد 42 نفـر از آسـیب‌دیدگان پـس از نجـات بـه مناطـق امن انتقـال یافتند.
طـی ایـن 10روز بـا حضـور813 تیـم عملیاتـی در 469 منطقـه عملیاتـی 1403 خـودرو از بـرف رهاسـازی و 195 واحـد مسـکونی با 

بـه کارگیـری 71 موتورپمـپ و لجنکـش از آب تخلیـه شـده‌اند.
همچنین در 26 استان عملیات برف و کولاک، 12 استان عملیات سیل و آبگرفتی و در 3 استان خراسان رضوی، گلستان 
و سیسـتان و بلوچسـتان به دلیل کاهش شـدید دما خدمات لازم امداد و نجات انجام شـده که بیشـترین امدادرسـانی در 
سـوانح مختلـف جـوی بـه ترتیـب در اسـتان‌های خراسـان رضـوی بـا 7811 نفـر، اصفهـان بـا 4653 نفـر، چهارمحـال و بختیـاری 
بـا 4217 نفـر و کهگیلویـه وبویراحمـد بـا 3537 نفـر و بیشـترین اسـکان اضطـراری در اسـتان‌های خراسـان جنوبـی بـا 1262 

نفـر، کردسـتان بـا 727 نفـر، خراسـان رضـوی بـا 630 نفـر و همـدان 385 نفـر را شـامل می‌گـردد.

گزارش برف و کولاک و کاهش شدید دما در استان‌های خراسان جنوبی، خراسان رضوی و خراسان شمالی | دی‌ماه 1401

استان خراسان شمالیاستان خراسان رضویاستان خراسان جنوبی

شهرستان نیازمند به خدمات امدادی: 7 شهرستان
مناطق امدادرسانی شده: 12 محور 

امدادرسانی: 2442 نفر
اسکان اضطراری: 1270نفر

انتقال به مراکز درمانی: 1نفر
رهاسازی خودرو از برف: 62 دستگاه

تیم عملیاتی: 32 تیم )73 نفر(
پتو: 890 تخته

توزیع نایلون، آب معدنی، کنسروجات و نان:
به میزان کافی

شهرستان نیازمند به خدمات امدادی: 18 شهرستان
مناطق امدادرسانی شده: 37 منطقه )16محور، 11 

شهر، 10 روستا(
امدادرسانی: 23404 نفر

اسکان اضطراری: 1075 نفر
انتقال به مراکز درمانی: 9 نفر

رهاسازی خودرو از برف: 89 دستگاه
تیم عملیاتی: 180 تیم )705 نفر(

پتو: 4232تخته
والور: 7994 شعله

بسته غذایی: 5197 بسته
توزیع آب معدنی، کنسروجات، نان و خرما:

به میزان کافی

شهرستان نیازمند به خدمات امدادی: 3 شهرستان
مناطق امدادرسانی شده: 5 محور 

امدادرسانی: 947 نفر
اسکان اضطراری: 128نفر

رهاسازی خودرو از برف: 125دستگاه
تیم عملیاتی: 32 تیم )73 نفر(

پتو: 353تخته
نایلون، کنسروجات و نان: به میزان کافی
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 نقشه پراکندگی ماموریت‌ها در سوانح جوی

پراکندگی ماموریت‌های جمعیت هلال احمر در سوانح جوی و اقلیمی
به تفکیک نوع ماموریت - از ابتدای دی‌ماه 1401

پراکندگی ماموریت‌های جمعیت هلال احمر در سوانح جوی و اقلیمی
بر اساس تعداد افراد حادثه دیده - از ابتدای دی‌ماه 1401

پراکندگی ماموریت‌های جمعیت هلال احمر در سوانح جوی و اقلیمی
بر اساس تعداد عملیات امداد و نجات - از ابتدای دی‌ماه 1401
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نمودار فراوانی و درصد امدادرسانی در سوانح جوی به تفکیک نوع عملیات 
از 18 لغایت27 دی 1401 از مجموع 34263 نفر

امدادرسانی به حادثه دیدگان در استان چهارمحال و بختیاری
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نمودار فراوانی امدادرسانی در برف و کولاک به تفکیک استان
از 18 لغایت27 دی 1401 از مجموع 21696 آسیب دیده

بیشترین امدادرسانی در استان‌های 
اصفهان با 4653 نفر

چهارمحال و بختیاری با 4205 نفر
کهگیلویه و بویراحمد با 3385 نفر

خدمات امداد زمستانه در استان یزد
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نمودار فراوانی امدادرسانی در سیل و آبگرفتگی به تفکیک استان
از 18 لغایت27 دی 1401 از مجموع 4847 آسیب دیده

نمودار فراوانی امدادرسانی در کاهش شدید دما به تفکیک استان
از 18 لغایت27 دی 1401 از مجموع 7720 آسیب دیده

بیشترین امدادرسانی در استان‌های 
فارس با 1402 نفر
بوشهربا 1247 نفر

خوزستان با 968 نفر
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 در این بازه زمانی 10 روزه اقلام امدادی ذیل توسط  3063 نفر نجاتگر و امدادگر جمعیت هلال احمر در 469 منطقه 
عملیاتی توسط توزیع شده است:

اقلام غذایی توزیع شدهاقلام زیستی توزیع شده

کنسروجاتآب معدنیبسته غذاییموکتپتوچادر

74
دستگاه

 8399
تخته

 1125
تخته

1705
بسته

 873
بطری

 2039
قوطی

برنجخرمانانست شست‌وشووالورنایلون

 7933
کیلوگرم

 1850
شعله

 405
ست

3130
قرص

 93
کیلوگرم

 1162
کیلوگرم

قند و شکرحبوباتروغنکلمنست بهداشتیست ظروف

 51
ست

 96
ست

 55
عدد

1502
کیلوگرم

 263
کیلوگرم

 240
کیلوگرم

امدادرسانی به آسیب دیدگان در 9 استان خوزستان، خراسان رضوی، خراسان جنوبی، فارس، بوشهر، کهگیلویه و بویراحمد، 
چهارمحال و بختیاری،کرمان و یزد ادامه دارد
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انتقال و توزیع اقلام زیستی به منظور امدادرسانی که افراد متاثر از سوانح جوی استان خوزستان

انتقال و توزیع اقلام زیستی به منظور امدادرسانی که افراد متاثر از سوانح جوی استان سیستان و بلوچستان

امدادرسانی در محور‌های برف‌گیر استان کردستان

 به روایت تصویر
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امدادرسانی به عشایر حادثه دیده در سوانح جوی استان بوشهر 

امدادرسانی به خودروهای گرفتار در برف و کولاک استان زنجان 

اجرای طرح امداد زمستانه در محورهای برفگیر استان کرمانشاه
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